1.

Lisa 6

KINNITATUD

haridus- ja teadusministri médrusega
,Kutsekeskhariduse riiklik dppekava”

Jiatkusuutliku ettevotluse korralduse oppekava iildandmed, p6hiopingute

Oppekava

struktuur ja moodulite Kirjeldused

uldandmed

1.1. Oppekava vdimaldab dpilasel omandada teadmised, oskused ja hoiakud dpingute
jatkamiseks voi tootamiseks erinevates ettevotluse korralduse valdkondades nagu
bliroot60, turundus ja miiiik, projektitdé ning tootearendus.

1.2. Oppekava paigutumine dppekavarithma sdltub suunavalikus jirgnevalt:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

suunavalikul ettevotluse korraldusele ja tootedisainile liigitub dppekava
Oppekavariihma juhtimine ja haldus;

suunavalikul turundus ja miitik liigitub Sppekava dppekavariihma turundus ja
reklaam;

suunavalikul biirootodle liigitub dppekava dppekavariihma sekretéri- ja
kontorit66.

1.3. Oppekava dppemaht on 240 EK APit, mis jaguneb jérgmiselt:

1)
2)

3)

kohutuslikud iildharidusdpingud 80 EKAPit;

pohidpingud 125 EKAPit, millest iihiseid pohidpinguid sh praktika 100 EKAPit ja
valitavaid pohidpinguid 25 EKAPit;

valikopingud 35 EKAPit sh 5 EKAPit vabadpingud.

Oppekava péhidpingute struktuur

2.1. Uhised p&hiépingute moodulid ja nende dppe maht on jargmised:

1)
2)
3)
4)
S)
6)
7)
8)
9)
10)

oskused eluks ja tooks, 15 EKAPit;

digioskuste arendamine, 5 EKAPit;

sissejuhatus kutsedpingutesse, 10 EKAPit;
projektijuhtimise alused, 10 EKAPit;

Opilase professionaalne areng, 7 EKAPit;
ettevotlus ja driplaan, 7 EKAPIt;
majandusdpetus ja —arvestuse alused, 8 EKAPit;
digiturundus ja kommunikatsioon, 6 EKAPit;
vastutustundlik ettevotlus, 7 EKAPIt;

praktika, 25 EKAPit;

2.2. Oppekava vdimaldab jérgmisi suunavalikuid, millest dpilane peab valima vihemalt {ihe:

1)
2)
3)
4)

ettevotluse korralduse suund;
tootedisaini suund;
turunduse ja miitigi suund;
biliroot6o suund.

2.3. Valitavad pohidpingute moodulid ja nende maht ettevotluse korralduse ja tootedisaini
suundadel on jargmised:

2.3.1.

Uhised pdhidpingute moodulid mdlemal suunal on jirgmised:
1) innovatsioon ettevottes, S EKAPit;
2)  ettevotluse diguslikud alused, 5 EKAPit.



2.4.

2.5.

23.2.

2.3.3.

Valitavad pdhidpingute moodulid ettevotluse korralduse suunal on jargmised:
1) ettevotte tookorraldus, 10 EKAPit;
2)  ettevotte jatkusuutlik areng, 5 EKAPit.

Valitavad pohidopingute moodulid tootedisaini suunal on jirgmised:
1)  disainmdtlemine ja vdartusloome, 5 EKAPIt;
2)  tootearendus ja tootearendusprotsess, 10 EKAPit.

Valitavad pdhidpingute moodulid ja nende dppe maht turunduse ja miiiigi suunal on

jargmised:

1)  turunduse ja miitigi alused, 10 EKAPit;
2)  turundus, 8 EKAPIt;

3) migitoo, 7 EKAPit.

Valitavad pdhidpingute moodulid biiroot66 suunal on jargmised:

1)
2)
3)
4)
5)

biirooassistendi baasoskused, 5 EKAPit;
dokumentide loomine ja registreerimine, 5 EKAPit;
dokumentide haldamine ja sdilitamine, 5 EKAPit;
ametikohtumised ja siindmuste korraldus, 5 EKAPit;
koostodoskuste arendamine, 5 EKAPit.



3. Jiatkusuutliku ettevotluse korraldus pohiopingute moodulite kirjeldused

3.1. Koikidele suundadele iihised pohiopingute moodulid

Mooduli 6ppe maht Eesti
Mooduli nr Mooduli nimetus kutsehariduse
arvestuspunktides (EKAP)
1. Oskused eluks ja tooks 15 EKAP

Eesmirk: dpetusega taotletakse, et
tulemuslikult toimimiseks.

Opilane arendab padevusi, mis on vajalikud edasisel Opiteel ja lihiskonnas ennastjuhtivalt, vastutustundlikult ja

Opiviljund

Opilane

1) piistitab enesearengu
eesmargid, arvestades enda
voimeid ja voimalusi ning
védrtustades tervislikke
eluviise

Hindamiskriteeriumid
Opilane

selgitab tervislike eluviiside ja turvalise keskkonna tdhtsust, sh toetavate suhtlusvorgustike rolli tervise,
Opimotivatsiooni ja iildise toimetuleku tagamisel;

analiiiisib juhendamisel enda kditumisharjumusi ning nende mdju enda tervisele, heaolule ja iildisele
toimetulekule;

hindab oma vaimse ja fiiiisilise tervise seisundit, arvestades pohilisi tegureid nagu magamine, toitumine,
liikkumine, suhted, kasutades selleks usaldusviirseid enesehindamise tehnikaid, sh veebipohiseid
toovahendeid;

koostab juhendamisel aja- ja tegevuskava enda vaimse ja fliiisilise heaolu séilitamiseks, kasutades selleks
erinevaid tervise edendamise ja sdilitamise voimalusi;

kasutab kodukoha ja kooli ldhedal paiknevad liikkumisradu, harjutusvéljakuid ja voimalusi erinevate
liikumisviisidega tegelemiseks;

oskab kasutada mobiilirakendusi litkumisharjumuse ja kehalise aktiivsuse jilgimiseks;

analiiiisib juhendamisel enda huvisid, vairtushoiakuid, oskusi, teadmisi, kogemusi ja isikuomadusi;
sOnastab eneseanaliiiisi tulemustest 1dhtuvalt juhendamisel eesmérgid, isiklike ja akadeemiliste sihtide
poole litkumiseks;

2) kasutab teadlikult erinevaid
Opistrateegiaid ja -viise enda

selgitab juhendatult dppimise olemust ning teadmiste ning oskuste omandamise protsessi, kasutades
erinevaid teabeallikaid;




opitegevuse kavandamisel ja
juhtimisel

iseloomustab erinevaid Opistrateegiaid ja Oppimise viise, seostades neid enda senise dpikditumisega;
oskab analiilisida enda dpiharjumusi ning arvestada tahtlikku ja tahtmatu tihelepanu mdju oma
Opitegevusele;

analiilisib juhendamisel oma dpimotivatsiooni, méératledes seda soodustavaid ja takistavaid tegureid;
koostab juhendamisel isikliku eesmirgipdrase Oppimis- ja igapdevategevuste ajakava, ldhtudes enda
huvidest, eneseteostusega seotud eesmirkidest ja voimalustest;

annab hinnangu enda varasematele Opitulemustele, arvestades eneseanaliiiisi tulemusi ja saadud
tagasisidet;

kavandab muudatused enda dppimisharjumustes, ldhtuvalt hindamistulemustest ning toob saadud
tagasiside pohjal néiteid Opistrateegiate kasutamisest Opitegevustes;

selgitab juhendamisel stressi ja frustratsiooniga toimetuleku voimalusi;

3)

tegutseb seatud eesmarkide
saavutamiseks
vastutustundlikult nii

1seseisvalt kui kollektiivi
liitkmena

suhtleb sotsiaalselt heakskiidetud vormis erinevas vanuses ja kultuuritaustaga inimestega, valides
asjakohase kéitumis- ja viljendusviisi ning kohandades suhtlemisviise vastavalt tagasisidele ja suhtluse
eesmarkidele;

jagab asjakohast infot nii kirjalikult, suuliselt kui visuaalselt, kasutades sobivaid suhtlemisvahendeid ja -
vorme ning ldhtudes suhtluspartnerist (sober, kaasOpilane, Opetaja, ametiasutus);

kohandab enda suhtlemisviise vastavalt tagasisidele ja suhtluse eesmarkidele;

toob néiteid illustreerimaks, kuidas esmamulje, eelarvamused, sh stereotiiiibid mojutavad inimeste
kaitumist;

iseloomustab erinevaid meeskonnatdo rolle ja nende moju t66 tulemuslikkusele, kasutades teabeallikaid;
analiiiisib juhendamisel riithmas toimuvaid protsesse ja nende voimalikku mdju inimese kditumisele
igapdevaelus;

teeb kaaslastega teadlikult koostddd iihiste eesmirkide saavutamiseks, jargides meeskonnatoo pohimotteid,
suhtlus- ja kditumisnorme ning kasutades digitaalseid ihistdovahendeid;

4)

moistab ettevotliku, vaartust
loova ja vastutustundliku
tegutsemise olulisust nii
endale kui iihiskonnale

selgitab juhendamisel vastutustundliku tarbimise ja tootmise pohimdtteid ning tehtavate valikute moju
keskkonnale, kogukondadele ja enda heaolule;

toob néiteid probleemsetest tarbimissituatsioonidest ning oskab otsida abi oma diguste kaitseks;

kirjeldab jatkusuutliku arengu eesmérke, seostades neid imbritseva keskkonna ja Opitava valdkonnaga;
kaardistab juhendamisel iihiskonnas esinevaid sotsiaalseid probleeme, kasutades erinevaid teabeallikaid ja
infotehnoloogiavahendeid;




analiilisib meeskonnatoona valitud probleemi lahendamise vdimalusi, kasutades tdenduspohiseid fakte ja
teabeallikaid;

kavandab juhendatud meeskonnatéona tegevuskava valitud probleemi lahendamiseks, kasutades
loovustehnikaid ning arvestades ressursside séddstliku ja vastutustundliku kasutamise pohimdtteid;
kavandab lahenduse elluviimiseks vajaliku eelarve, kasutades digivahendeid;

5)

moistab todturu toimimise
pohimdtteid ja enda
arenguvajadusi tooturule
sisenemiseks

selgitab teabeallikate pdhjal majanduslike, tehnoloogiliste, looduslike ja teiste keskkonnatingimuste
muutuste moju majanduskeskkonnale;

iseloomustab juhendatud meeskonnatdona Eesti majanduskeskkonna ja todturu toimimist eri
tegevusvaldkondades, kasutades erinevaid teabeallikaid;

iseloomustab erineva haridustaseme ja oskustega inimeste vOimalusi to6turul, arvestades tootasu seost
vadrtusloomega;

selgitab teabeallikate pdohjal todandja ja toovotja digusi ja kohustusi tdosuhetes;

vordleb erinevate lepingutingimuste tihtsust todsuhetes, voimalike probleemide ennetamisel;

vordleb enda kogemusi ja oskusi valitud tegevusvaldkonnas erinevates ametites ja rollides tegutsemiseks
vajalikega, kasutades oskuste kompassi;

kavandab enesearengut toetavaid tegevusi, lahtudes enda eesmérkidest ja arendamist vajavatest oskustest;
selgitab ressursside (raha, aeg, inimesed) vajadust ja sddstmise vOimalusi, arvestades enda seatud
eesmirkidega;

6)

kasutab varasemaid teadmisi,
oskusi ja kogemusi
igapdevaeluga seonduvate
iilesannete lahendamisel

lahendab igapdevaeluga seonduvaid arvutusiilesandeid, kasutades koolimatemaatikast tuttavaid mudeleid
ja meetodeid;

planeerib digivahendite abil igapdevased tulud-kulud, arvestades enda vajaduste ja voimalustega;

esitab kirjalikku ja suulist informatsiooni selgelt ja struktureeritult nii eesti keeles kui ka pohikoolis opitud
voorkeeles;

kasutab tehnoloogilisi vahendeid ja seadmeid ning tdenduspdhiseid andmeid otsuste voi jarelduste
tegemiseks igapédevaeluga seotud kiisimustes;

kasutab igapdevaelus ettetulevate olukordade lahendamisel eesti- ja vodrkeelseid teabeallikaid;

koostab péadevuse piires eesti- ja voorkeelseid tekste, ldhtudes igapédevaelu vajadustest;

otsib todiilesande tditmiseks vajalikku teavet, hinnates erinevate teabeallikate usaldusviérsust;

lahendab reaalelulisi iilesandeid, sidudes tervikuks mitme ainevaldkonna teadmisi ja oskusi;

toob nditeid matemaatika, fiilisika, keemia ja bioloogia omavahelistest seostest igapdevaelus.




2.

Digioskuste arendamine S EKAP

Eesmiirk: opetusega taotletakse, et dpilane arendab enda digipadevusi elektroonilise teabe otsimiseks, loomiseks ja haldamiseks, arvestades
digitehnoloogia kasutamisel tervisekaitse ja kiiberturvalisuse nduete ning autorikaitse ja eetika pohimotetega.

Opiviiljundid
Opilane

1) kasutab digikeskkonnast

vajaliku teabe leidmiseks
sobivaid infootsingu ja
andmehalduse votteid,
hinnates digisisu
asjakohasust

I:Iindamiskriteeriumid
Opilane

madratleb oma teabevajaduse ning rakendab sobivaid infootsingu votteid, et leida digikeskkonnast
asjakohane teave;

otsib ja filtreerib andmeid, infot ja materjale eesmérgipéraselt, kasutades erinevaid otsingumeetodeid ja -
tOOriistu;

analiilisib juhendamisel leitud andmeid, infot ja digisisu, hinnates nende allikate péritolu usaldusvéarsust ja
asjakohasust;

salvestab ja korrastab digikeskkonnas faile, kasutades kaustu ja kategooriaid, et tagada lihtne ligipéas ja
haldus;

todtleb ja analiilisib andmeid tabelarvutuse abil ning esitleb tulemusi selgelt ja arusaadavalt diagrammide
ja skeemide abil;

2) kasutab info jagamiseks, e kasutab sobivaid digitehnoloogiaid ja -sisu, et tdhusalt suhelda ja panustada meeskonnatodsse;
suhtlemiseks ja koostooks e jagab infot ja faile digikeskkonnas, valides selleks kontekstist ja eesmérgist tulenevalt korrektse viisi ja
sobivaid digilahendusi, sobiva vahendi;
arv etc,ta(.les dlglkesl.(konnas e kasutab iseseisvalt ja efektiivselt kooli, kohaliku omavalitsuse, riigi ja ettevotete digiteenuseid, niiteks e-
k?htha}d suhtlus- ja péevik, riigiportaal, digitaalsed Spikeskkonnad, pangateenused,
k'f}lturmsnor.me nmg- e kasutab turvaliselt iihismeediat, ajaveebi ja video jagamise platvorme oma algatuste tutvustamiseks ja
kiiberturvalisuse ndudeid teiste kaasamiseks;

e jirgib digikeskkonnas kehtivaid suhtlus- ja kéditumisnorme, arvestades erinevate sihtriithmade kultuurilisest,
vanuselisest ja keelelisest eripdrast tulenevaid vajadusi;
e haldab enda digitaalset identiteeti, arvestades kiiberturvalisuse nduetega;
e analiiiisib juhendamisel oma digitaalset jalajdlge ja selle moju enda kuvandile;
3) loob ja tdiustab digisisu, e loob digisisu teksti, esitluse, pildi ja videona, kasutades sobivaid tooriistu ning arvestades kvaliteedi,

kasutades sobivaid tO0riistu
sh tehisintellekti lahendusi
vastutustundlikult ning

konteksti ja eesmérkidega;

kohandab olemasolevat digisisu uue ja sisukama digimaterjali loomiseks, kombineerides erinevaid
teabeallikaid ja digimaterjale;




arvestades autoridiguse
pOhimdtteid

e jargib digisisu loomisel ja kasutamisel autoridiguse ning eetika pohimdtteid, arvestades andmekaitse ja
konfidentsiaalsuse nduetega;

e rakendab juhendamisel asjakohaseid litsentsitingimusi (Creative Commons) vastavalt sisule ja kontekstile;

e kasutab tehisintellekti rakendusi digisisu loomisel ja muutmisel vastutustundlikult, arvestades kvaliteeti ja
konteksti;

e analiiiisib juhendamisel tehisintellekti loodud digisisu tapsust, usaldusvairsust ja konteksti sobivust;

4) kaitseb oma digiseadet,
isikuandmeid, privaatsust ja
tervist, rakendades
kiiberturvalisuse ja
jatkusuutliku arengu
pohimotteid

e kaitseb oma digiseadmeid ja nende sisu, rakendades ohtude vihendamiseks asjakohaseid turvameetmeid ja
uuendades regulaarselt vastavat tarkvara;

e tuvastab digiseadmeid dhvardavad ohud ja rakendab ennetusmeetmeid nende valtimiseks;

e rakendab turvameetmeid isikuandmete ja privaatsuse kaitseks, kasutades tugevaid paroole, kaheastmelist
autentimist ning andmete kriipteerimist, et piirata juurdepdédsu enda andmetele;

e analiiiisib digiteenuse privaatsusreegleid ja kohandab privaatsusseadeid oma isikuandmete kaitseks;

e analiiiisib enda kiitumist digitehnoloogia kasutamisel, 1dhtudes sellega seotud vaimse ja fiiiisilise tervise
riskidest;

e sdilitab tervisliku tasakaalu digitehnoloogia kasutamisel, rakendades ajapiiranguid, puhkeperioode ja
ergonoomilisi t6ovotteid;

e reageerib adekvaatselt kiiberkiusamisele ning kasutab sobivaid vastumeetmeid, véltimaks edasist kahju;

e analiiiisib digitehnoloogia keskkonnamdju ja rakendab ressursisdéstlikke digikditumise meetodeid,
optimeerides seadmete energiatarvet ja eluea kestust ning hallates digipriigi 6koloogilise jalajélje
vihendamiseks;

5) lahendab digitehnoloogia
kasutamisega seotud
probleeme, tuvastades
tehnilised torked ning valides
sobivad lahendused nende
likvideerimiseks

e tuvastab digiseadme lihtsama tehnilise torke pohjuse ja lahendab selle juhendi abil;

e valib konkreetse iilesande jaoks sobiva riist- ja tarkvara, arvestades iilesande spetsiifikat ja voimalikke
alternatiive;

e kohandab ja seadistab juhendite alusel digiteenust vdi platvormi vastavalt enda vajadustele;
analiilisib oma digipddevust, koostab plaani enese arendamiseks ja oskuste tdiendamiseks;
toetab digitehnoloogia vihemkogenud kasutajaid, pakkudes juhiseid ja variante probleemide
lahendamiseks.

3.

Sissejuhatus kutsedpingutesse 10 EKAP

Eesmirk: Opetusega taotletakse, et

Opilane moistab ettevotlusvaldkonna olemust, eesmérke ja rolli majanduses ning jatkusuutlikus arengus.

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid




Opilane
1) kirjeldab ettevotlussektorit

ning ettevotluse tahtsust
kohalikus arengus arvestades
jatkusuutlikkuse pdhimdtteid;

Opilane

kirjeldab piirkondlikku ettevotluskeskkonda ja kohalikke ressursse arvestades jatkusuutliku arengu
eesmirke;

selgitab ettevotte toimimist ja arengueesmérke piirkonna ettevotte nditel;
vordleb juhendamisel ettevotluse, avaliku sektori ja kolmanda sektori sarnasusi ja erinevusi;

2) mdistab ettevotja ja ettevotte | e  kirjeldab ettevdtja tegevust ettevotluse kavandamisel, alustamisel, teostamisel ja elluviimisel ldhtudes
eesmdrke, tegevusi, eesmarkidest ja digusnormidest;
voimalusi, vastutust ja rolli e pdhjendab juhendamisel ettevdtja vastutust ettevottes ja iihiskonnas;
uh.lskonn.as arve.stades' e selgitab juhendamisel ettevotte toimimist ja ressursside kasutamist;
piirkondlikku eripdra ja
oigusnorme;

3) lahendab lihikeskkonna e analiiiisib juhendamisel meeskonnatoona probleemi voi vajadust lahikeskkonnas;
probleemi kasytgdes e kasutab loovustehnikaid dri- voi projektiidee sonastamisel probleemi lahenduses;
loovustehnikaid ja e selgitab probleemi lahendusideed kasutaja ja kliendi vaatenurgast disainmotlemise pShimdtteid kasutades;
disainmotlemist;

4) moistab ettevotte tegevust ja kirjeldab juhendamisel meeskonnatdona jatkusuutlikkuse pohimdtteid ettevdtte toimimisel;
eesmirke lahtuvalt selgitab jatkusuutlikkuse pdhimdtete arvestamist kohaliku ettevdtte néitel;
jatkusuutlikust arengust; e kirjeldab vdimalusi jatkusuutlikkuse pdhimotete rakendamiseks kohalikus ettevottes;

5) selgitab majandusringlust, e selgitab majandussubjekte ja turgude toimimist ning seoseid majandusringluse mudeli alusel;
majandussiisteeme ja e kirjeldab juhendamisel turumajanduse ja teiste majandussiisteemide toimimist ning ettevotte rolli
turumajanduse pohimdtteid; turumajanduses, kasutades majandustermineid;

6) kavandab turunduse ja e  analiiiisib juhendamisel sihtrithma vajadusi;

miiligiga seotud tegevusi
lahtuvalt sihtrithmast;

selgitab turunduse ja miitigiga seotud iildiseid moisteid ja podhimdtteid tegevuste kavandamisel;
sOnastab vaartuspakkumise valitud sihtriithmale.

4. Projektijuhtimise alused 10 EKAP
Eesmiirk: dpetusega taotletakse, et dpilane kavandab ja viib ldbi meeskonnatoona védrtustloova ja jatkusuutliku miniprojekti kasutades
loovustehnikaid.
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid




Opilane

Opilane

1) kirjeldab projekti olemust ja | e  kirjeldab projekti olulisi etappe juhendmaterjale ja projekti tunnuseid arvestades;
olulisi etappe projekti e seostab juhendamisel projekti etappe ja tunnuseid teostatud projekti niitel;
kavandamisel;

2) méidratleb meeskonnatdona e kirjeldab probleemi ulatust ja mdju, tuginedes erinevatele infoallikatele;
probleemi, tuginedes kogutud | e  hindab juhendamisel probleemi mdistmiseks kogutud info usaldusviirsust probleemi mdistmiseks;
infole;

3) kavandab meeskonnatoona e kavandab meeskonnatoona jitkusuutlikke ja innovaatilisi lahendusi, kasutades loovustehnikaid;
jéitkusuutlikkg e  kirjeldab meeskonnatdona erinevate lahenduste kultuurilist, sotsiaalset ja/voi rahalist védrtust;
vddrtustloovaid e sOnastab meeskonnatoona eesmirgi probleemi lahendamiseks, kasutades disainmotlemise tooriistu;
probleemilahendusi,
kasutades loovustehnikaid;

4) kavandab meeskonnatéona e koostab meeskonnatdona tegevuskava valitud lahenduse elluviimiseks;
ette miniprojekti ressursid ja | o  planeerib meeskonnatoona rahalised, materiaalsed ja inimressursid tegevuskava elluviimiseks;
tegevuskava, kasutades e kasutab sobilikke digitaalseid vahendeid projekti kavandamiseks;
digitaalseid vahendeid;

5) loob meeskonnatdo kiigus e teeb meeskonnatéona miniprojekti, eesmargi ja tegevuskava pdhjal;

miniprojekti, ldhtudes
tegevuskavast ja ressurssidest
arvestades piistitatud
eesmarki.

e hindab juhendamisel projekti tulemuslikkust projekti tegevuskavast lahtudes;
e esitab kirjalikult projekti kokkuvdtte korrektses eesti keeles.

S.

Opilase professionaalne areng 7 EKAP

Eesmiirk: Opetusega taotletakse, et dpilane arendab jirjepidevalt ja libivalt kokku dppeaja jooksul enesejuhtimis- ja koostddoskuseid oma

professionaalse arengu toetamiseks.

Opiviljundid
Opilane

1)

teeb tulemuslikult koostdod
projektimeeskonnas,

Hindamiskriteeriumid
Opilane

e selgitab meeskonnaliikmete iilesandeid, seostades neid meeskonna eesmérkide ja arenguetappidega
e koostab isikliku tegevuskava, ldhtuvalt oma rollist ja iilesannetest projektimeeskonnas arvestades oma
tugevusi;




arendades suhtlemis- ja
probleemilahendusoskusi;

rakendab sobivaid suhtlemistehnikaid meeskonnat6ds tekkivate takistuste iiletamiseks;

tdidab kokkulepitud tilesanded Gigeaegselt ja vastutustundlikult, panustades meeskonna iihiste eesmérkide
saavutamisse;

reflekteerib oma panust meeskonnat6os, kirjeldades omandatud suhtlemis- ja probleemilahendusoskusi;

2) koostab ennastjuhtiva e analiiiisib oma kutsealast arengut, seostades seda lihemate ja kaugemate eesmirkidega ning tehes
opilasena isikliku lithi- ja vajadusel muudatusi eesmédrkides ja/voi tegevustes;
pikaajalise karjadriplaani; e valib ja kasutab asjakohaseid infoallikaid sobivate dppimise vdimaluste ja praktika- voi tdokoha leidmisel;

e analiilisib enda voimalusi ja viliseid tegureid, mis mdjutavad karjddrivalikuid ning millega arvestada
otsuste langetamisel,

e koostab Oppe-, praktika- voi to6kohale kandideerimiseks keeleliselt korrektsed ja vormilt sobivad
dokumendid, kasutades digivahendeid,

3) kujundab personaalse Opitee | o  analiiiisib juhendamisel oma isikuomaduste ja viirtuspohimdtete kujunemist personaalsel dpiteel;
lahtudes adekvaatsest e hindab juhendamisel dpimotivatsiooni, -meetodeid ja -tegevusi seatud eesmirkide saavutamisel;
minapildist ja pistitatud e hindab juhendamisel muutuvate viliskeskkonna tegurite mdju kavandatud personaalsele Opiteele;
eesmirkidest e kavandab muudatusi Opitegevustes vastavalt eneserefleksioonile, kogutud tagasisidele ja muutuvale

viliskeskkonnale;

4) kujundab tasakaalustatud ja e hindab juhendamisel vaimse ja fiiiisilise tegevuse tasakaalu igapédevaelus ning kavandab vajadusel

vastutustundliku isiksuse,
arendades jirjepidevalt
vaimset, emotsionaalset,
fiitisilist ja sotsiaalset
voimekust

muudatused;

reflekteerib juhendamisel emotsioonide ja motlemisviisi seoseid otsuste ja tegevustega igapédevaelus;
selgitab konfliktide lahendamise vOimalusi, arvestades nende tekkimise pohjuseid;

pohjendab isiklike ressursside sééstliku ja tasakaalus kasutamise pohimdtteid oma igapéevaelus;
selgitab tasakaalustatud ja vastutustundliku tegutsemise pohimotteid ja olulisust.

6.

Ettevotlus ja driplaan 7 EKAP

Eesmirk: Opetusega taotletakse, et dpilane on omandanud ettevdtluse korraldamiseks vajalikud teadmised, oskused ja hoiakud, mis aitavad tal olla
ettevotlik tootaja ning ettevotlusega alustada.

Opiviiljundid
Opilane

1)

analiiiisib arivoimalusi
lahtudes iseenda eeldustest ja

Hindamiskriteeriumid
Opilane

kirjeldab enda eeldusi, oskusi ning olemasolevaid ressursse ldhikeskkonna probleemide voi vajaduste
lahendamisel driideena;
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oskustest ning keskkonna
toetavatest ja piiravatest
teguritest;

e sOnastab meeskonnatoona driidee;
e analiilisib juhendamisel voimalikku turgu ja sihtrithmi driideest ldhtuvalt;

2)

kujundab toote ja selle hinna
lahtuvalt ariideest;

e hindab juhendamisel &riidee teostatavust, ldhtudes sihtrithma ja turuanaliiiisist ning jatkusuutlikkuse
pohimdtetest;

e arvestab toote omahinna toote valmistamisega seotud kulude pohjal;

e kujundab toote miitigihinna, arvestades omahinda ja turutingimusi;

3) koostab meeskonnatéona e sOnastab viddrtuspakkumise ldhtudes sihtriihma vajadustest;
kogutud info pdhjal &rimudeli | o  hindab juhendamisel riske ja takistavaid tegureid ériidee teostamisel ja eesmirkide saavutamisel;
Ja driplaani; e koostab meeskonnas drimudeli, arvestades ariideed, sihtrithma, vaartuspakkumist ja jatkusuutlikkuse
pohimdtteid,
e esitleb meeskonnana loodud drimudelit, kasutades atraktiivset vormi;
e koostab juhendamisel meeskonnatoona ériplaani, arvestades etteantud vormi ja esitletud drimudelit ning
kasutades korrektset eesti keelt;
4) rakendab juhendamisel e teostab kavandatud ettevotlustegevused praktilise dppena sh Opilasfirmana jirgides koostatud driplaani,

kavandatud é&riplaani;

tegevuskava ja to0jaotust meeskonnas;

e kavandab ettevotlust ldhtudes ettevotluskeskkonnast, enda huvidest ja oskustest ning jatkusuutlikkuse
pohimotetest;

e kirjeldab driplaani teostamisel esile kerkinud vdimalusi ja takistusi ning teeb vajadusel muudatusi;

e kogub tagasisidet klientidelt, juhendajalt ja meeskonnakaaslastelt, kasutades digitaalseid voimalusi,

e koostab juhendamisel kokkuvdtte ja aruande praktilisest ettevotlustegevusest ja selle 10petamisest.

7. Majandusopetus ja -arvestuse alused 8 EKAP
Eesmiirk: opetusega taotletakse, et Opilane modistab majanduse toimimist, tuleb toime lihtsamate eelarvete koostamisega ja teostab Opilasfirma
raamatupidamist.
Opiviljundid Hindamiskriteeriumid
Opilane Opilane
1) moistab tiksikisiku ja e selgitab maksude tihtsust iihiskonna toimimisel;

ettevotte kohustusi riigi ees
ning valitsuse rolli
majanduses;

e podhjendab juhendamisel valitsuse poliitika rolli majandusliku stabiilsuse, diguskaitse, riigikaitse,
ithishiiviste ja sotsiaalse turvalisuse tagamisel;
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2) teeb eesmirgipiraseid ja
sadstlikke valikuid tarbimisel
ja finantsteenuste
kasutamisel;

e kirjeldab vastutustundlikku tarbimist tuginedes toote hinnale, keskkonnasdbralikkusele ja paritolule;
e selgitab finantsteenuseid ldhtudes isiklikest eesmérkidest;

3) modistab tootlikkuse olemust
ja tahtsust majanduses
arvestades ressursside
piiratust/nappust;

e pdhjendab ressursside piiratust ja valikute tegemist igapédevase elu nditel;

e selgitab kvalifitseeritud t66j0u, innovaatilise tehnoloogia ning ressursside efektiivse ja keskkonnasdastliku
kasutamise otsest moju tootlikkusele;

4) moistab raha funktsioone
ning keskpankade ja
kommertspankade rolli
raharingluses;

e selgitab raha pohifunktsioone, seostades néiteid igapdevaeluga;

e kirjeldab keskpanga rolli raharingluse korraldajana ja rahapoliitika kujundajana majandusliku stabiilsuse
tagamisel;

e selgitab kommertspankade iilesandeid maksete teostajana ja vahendajana raharingluses;

5) moistab Eesti majanduse
arengusuundi ja voimalusi
globaalsel tasandil arvestades
jatkusuutliku arengu
eesmirke;

e selgitab Eesti majanduse arengusuundi ja voimalusi rahvusvahelises majanduses;
e kirjeldab jatkusuutliku majanduse globaalseid eesmirke ja probleeme;

6) rakendab ettevotte
eelarvestamise ja
finantseerimise pohimdtteid,
lahtudes eesmaérkidest;

e selgitab meeskonnatdona ettevotte finantseerimisvoimalusi ettevotte loomisel ja laiendamisel;
e arvestab meeskonnatoona tootele/teenusele omahinna;

e koostab juhendi alusel meeskonnatdéona véikeettevotte investeeringute, tegevuskulude eelarve ja
miiligiprognoosi, kasutades digilahendusi;

e koostab meeskonnatoona juhendi alusel driplaani finantsprognoosid;

7) jargib finantsarvestuse
pohimotteid, ldhtudes
Opilasfirma juhenditest.

kajastab juhendi alusel Opilasfirma majandustehingud registrites, kasutades digilahendusi;
koostab etteantud juhendi pdhjal meeskonnatoona dpilasfirma aruandluse.

8.

Digiturundus ja kommunikatsioon 6 EKAP

Eesmirk: opetusega taotletakse, et Opilane omandab praktilised digiturunduse algteadmised ja kommunikatsioonioskused, digiturundustegevust

planeerimiseks ja rakendamiseks.

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid
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Opilane

1) hindab kommunikatsiooni

rolli soovitud kéitumise
saavutamiseks;

Opilane

analiilisib juhendamisel organisatsiooni sotsiaalmeedia postitusi, selgitades sdonumi saatja voimalikud
eesmargid vaataja konetamisel,

kirjeldab sotsiaalmeedias asjakohaste néidete abil teksti, video, heli ja pildi koosmdju sdnumi edastamisel;
kirjeldab digiturunduse eripara kahepoolses kommunikatsiooniprotsessis;

2) kavandab digiturunduse e kirjeldab digiturunduse peamisi kanaleid 1dhtudes kanali vdimalustest, sihtgrupist ning sonumi edastamise
peamisi kanaleid vormidest turunduseesmirkide tditmiseks;
turunduseesmarkide e loob digiturunduse kanali ning kanalile sobiliku sisu sihtgrupist ldhtuvalt;
taitmiseks e viib meeskonnatoona ldbi eesmirgiparase digiturunduskampaania, jagades selle etappideks;

3) korraldab e lihtub digiturunduskampaania korraldamisel eetilistest pohimdtetest ja andmekaitse reeglitest;
digiturunduskampaania e moddab digiturunduskampaania moju, ldhtudes kanalile sobilikest mdddikutest ja arvestades

lahtuvalt ettevotte
miiligieesmarkidest ning
jatkusuutlikkusest.

jatkusuutlikkuse pohimotteid;
kasutab sobilikke Al todriistu digiturundustegevuste lihtsustamiseks.

9.

Vastutustundlik ettevotlus 7T EKAP

Eesmiirk: opetusega taotletakse, et Opilane mdistab ettevotluse moju kohalikule kogukonnale, kavandab meeskonnatoona kogukonnaprojekti ning
tuleb toime maksuarvestusega.

Opiviljundid
Opilane

1)

mdistab kestliku arengu
eesmirkide vajadust ja mdju
ithiskonnale ning inimesele,
tuginedes Eesti ja
rahvusvahelistele
kokkulepetele;

Hindamiskriteeriumid
Opilane

kirjeldab sdéstva arengu eesmirke, tuues seoseid enda igapievaste tegevustega;
selgitab sddstva arengu eesmérkide sisu ettevotete tegevuste kontekstis, kasutades digivahendeid;
kirjeldab vastutustundliku ettevotluse moju kohaliku kogukonna sdistvale arengule;

2)

kavandab meeskonnatdoona
kogukonnaprojekti vastavalt

kaardistab meeskonnatoona kohaliku kogukonnaga seotud probleemi;
koostab meeskonnatodna kogukonnaprojekti tegevuskava;
teostab kogukonnaprojekti vastavalt tegevuskavale ja sdédstva arengu eesmarkidele;
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valitud sddstva arengu
eesmargile;

hindab meekonnatoona kogukonnaprojekti teostust ja seost sddstva arengu eesméirkidega;

3) selgitab ettevotlusega seotud
maksud vastavalt
oigusaktidele

teeb lilevaate maksude mojust ja vajalikkusest iihiskonnale, kogukonnale ja ettevottele;
arvestab ettevotlusega seotud maksud vastavalt digusaktidele;

kirjeldab kdibemaksu arvestamise pohimdtteid meeskonnatoona;

seostab erinevaid ettevotluses arvestatavaid makse ja maksudeklaratsioone;

4) arvestab ja deklareerib
tootasu kasutades
digilahendusi;

arvestab tootasu, t06j0u maksud ja maksed, kasutades digilahendusi;
selgitab keskmise toGtasu arvestamise pohimotteid meeskonnatoona;
koostab juhendi alusel to6tasu deklaratsioonid.

10.

Praktika 25 EKAP

Eesmirk: Opetusega taotletakse, et Opilane rakendab Oppekeskkonnas omandatud teadmisi, oskusi ja hoiakuid kogenud todtaja juhendamisel
praktikaettevottes konkreetsete tdoiilesannete tditmisel, arendades sotsiaalseid ja enesekohaseid péddevusi, meeskonnatddoskust, kujundades

valmisolekut asuda Opitud erialal todle.

Opiviljundid

Opilane

1) teeb ettevalmistused
praktikale suundumiseks
lahtudes Opi- ja
karjiddrieesmarkidest;

I:Iindamiskriteeriumid
Opilane

leiab juhendamisel eesmargipérase praktikakoha, tutvudes praktikakoha avaliku infoga;
koostab praktikale asumiseks keeleliselt ja vormiliselt korrektsed dokumendid;
kooskolastab praktikaiilesanded, arvestades praktikakoha vdimalustega;

2) kirjeldab praktika kdigus
praktikaettevotte eesmiérke,
arimudelit ja
jatkusuutlikkust;

kirjeldab ettevotte visiooni, missiooni, vadrtusi, lithi- ja pikaajalisi eesméirke;
selgitab juhendi alusel ettevotte drimudelit;
analiiiisib juhendamisel praktikaettevotte jatkusuutlikkust;

3) teostab juhendamisel
meeskonnaliikmena
praktikatilesandeid,
rakendades erialaseid
teadmisi ja oskusi;

osaleb meeskonnalitkmena tdoiilesannete planeerimisel vastavalt ettevotte tookorraldusele ja seatud
eesmarkidele;

tdidab meeskonnaliikmena todiilesandeid, jirgides praktikakoha tookorraldust ja sisekorra ndudeid;
analiilisib juhendamisel t66aja kasutust ja toimetulekut erinevate todiilesannetega;

teenindab sise- ja véliskliente ldhtuvalt klienditeeninduse heast tavast, valides info vahendamiseks sobiva
viisi ja suhtluskanali;
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jargib todohutuse ja todtervishoiu ndudeid tddiilesannete tditmisel,

4)

hindab juhendamisel praktika
tulemuslikkust vastavalt
seatud eesmarkidele.

esitab nouetekohase praktikapdeviku ja -aruande korrektses eesti keeles kasutades erinevaid digivahendeid;
reflekteerib praktika jooksul saadud kogemusi ja dpitud oskusi, sonastades oma tugevused ja arengukohad.

3.2. Valitavad p6hiopingute moodulid ettevotluse korralduse ja tootedisaini suunal
3.2.1. Uhised pohiépingute moodulid mdlemale suunale

11.

Innovatsioon ettevottes 5 EKAP

Eesmirk: Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab innovatsiooni rolli ettevéttes, keskendudes koostddle organisatsioonis ja meeskonnas ning luues
positiivset kasutajakogemust.

Opiviiljundid
Opilane

)

selgitab innovatsiooni téhtsust
ettevotte arengus ja
tooprotsessides, jargides
jatkusuutlikkuse pohimdtteid;

Hindamiskriteeriumid
Opilane

selgitab loovuse ja innovatsiooni olemust ning tihtsust ettevotte konkurentsivoime tdstmisel,
eristab ndidete alusel erinevaid innovatsiooni tiilipe ning toob vélja nende mdju ettevotte toimimisele;
kirjeldab ettevotte innovatsiooniprotsessi pohietappe;

2)

rakendab meeskonnatoona
innovaatilisi lahendusi ettevotte
probleemile, kasutades
disainmotlemist ja jargides
intellektuaalomandi kaitse
pOhimotteid;

kasutab meeskonnatdona loovat 1dhenemist innovaatiliste lahenduste viljatootamisel, arvestades
disainmdtlemise pohimdtteid ja probleemi analiiiisi;

analiilisib juhendamisel, kuidas organisatsioonikultuur soodustab voi takistab ettevdtte
innovatsiooniprotsessi;

analiilisib juhendamisel probleemi lahenduse vastavust intellektuaalomandi kaitset reguleerivatele
oigusaktidele;

loob meeskonnatddna toote prototiiiibi, tuginedes viljatootatud lahendusele;

kirjeldab loovuse moju innovatsiooniprotsessi erinevates etappides uute lahenduste véljatootamisel;

3)

arendab toodet, arvestades
turundudlust ja kasutajakeskset
ldhenemist;

selgitab positiivse kliendikogemuse moju olulisust ettevotte toote voi teenuse edukusele turul;
kogub kasutajatelt tagasisidet, kasutades asjakohaseid meetodeid;
rakendab kasutajakeskset ldhenemist toote arendusprotsessis kogutud tagasiside pohjal.

12.

Ettevotluse 6iguslikud alused 5 EKAP
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Eesmirk: Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab ettevotluse alustamise ja ettevotte tegevusega seotud digusnorme ja nende rakendamist.

Opiviiljundid
Opilane

1)

selgitab ettevotlusega seotud
juriidilisi vorme ja nende
oiguslikke erinevusi, tuginedes
ariseadustikule;

I:Iindamiskriteeriumid
Opilane

eristab juriidiliste isikute vorme ning toob vilja nende peamised diguslikud erinevused;

selgitab, kuidas toimub ettevotte asutamine ja registreerimine &riregistris ning millised dokumendid on
vajalikud;

toob niiteid, kuidas erinevad ettevotlusvormid mojutavad ettevotja vastutust ja riske;

2)

analiilisib ettevotte tegevusega
seotud lepingulisi suhteid,
volgnevusi ja vastutust,
tuginedes voladigusseadusele;

selgitab, millised on peamised é&rilepingute liigid ja nende diguslikud tagajéirjed;

toob nditeid, kuidas voladigusseadus reguleerib lepingulisi kohustusi, sh lepingurikkumise ja kahju
hiivitamise voimalusi;

analiiiisib voimalikke diguslikke riske, mis voivad tekkida lepinguliste suhete ebadige tditmise korral.
toob néiteid todlepingu ja voladigusliku lepingu olulistest erinevustest;

3) mdistab ettevotte e kirjeldab peamisi maksukohustusi ettevotluses tuues nditeid nende arvestamisest ja deklareerimisest;
finantskohustusi ja e selgitab raamatupidamise seaduse ndudeid ettevotte finantsaruandlusele ja bilanssidele;
majandustegevusega seotud e voOrdleb maksude tasumisega seotud diguslikke kohustusi ning voimalikke tagajirgi maksuseaduste
maksustamise pohimotteid, rikkumise korral;
tuginedes maksuseadustele ja
raamatupidamise seadusele

4) selgitab ettevotluse e selgitab konkurentsiseaduse pohimdtteid ja dripraktikaid, mis on turul keelatud ;

Oiguspérasust ja e kirjeldab ettevotte voimalusi seaduslikuks konkurentsiks ning turu reguleerimise mehhanisme;
konkurentsiseaduse pShimétteid | o  toob niiteid konkurentsiseaduse rikkumise juhtumitest ja nende tagajargedest ettevotetele;
turul tegutsemisel

5) mdistab ettevotte tegevuse e kirjeldab ettevotte 10petamisega seotud toimingud arvestades digusaktide nduetega;

I6petamise vajadusi ja voimalusi
arvestades ettevotte
majandusseisu ja
ettevotluskeskkonda;

selgitab ettevotja vastutust ja voimalikke tagajirgi ettevotte maksujouetuse korral.
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3.2.2. Valitavad p6hiopingute moodulid ettevotluskorralduse suunal

13. Ettevotte tookorraldus 10 EKAP

Eesmiirk: Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab (ettevdtte tookorraldust ja) inimeste kiitumist ettevdttes tddtajana ja meeskonnas, arendades enda
eesmargiparaseid koostodoskusi ning tegutsedes projektimeeskonnas eesmairgiparaselt ja ressursse sddstvalt.

Opiviljundid Hindamiskriteeriumid

Opilane Opilane

1) selgitab inimeste koostoo e kirjeldab inimeste kiitumist organisatsioonis lihtudes rollist ja tooiilesannetest;
p6h1m6tte1d organisatsioonis | e  selgitab organisatsioonikultuuri olemust ja moju inimeste kaitumisele organisatsioonis;
lihiste eesmérkide e toob nditeid edukast koostoost;
saavutamisel;

2) koostab olulisemaid e selgitab regulatsioonidest lihtuvaid td6andja ja tdovotja rolle, digusi ja kohustusi;
personalitéd dokumente e selgitab personalitod pohifunktsioone olulisuse aspektist ldhtuvalt:;
kasutades digivahendeid ja e koostab olulisemaid personalitodga seotud dokumente kasutades digivahendeid;
oOigusakte;

3) modistab enda rolli e pdhjendab fiiiisilise ja sotsiaalse tookeskkonna olulisust ja seost t66 tulemuslikkusega;
tookeskkonnas ja e kirjeldab enda vdimalikku panust organisatsioonikultuuri kujunemisele;

organisatsioonikultuuris;

4) moistab védrtust loova ja e kirjeldab tdotaja panust ja vastutust védrtusloomes oma todiilesannete piires

vastutustundlike tootamise kavandab ressursside siistliku kasutamise viirtusloome protsessis;
tahtsust;

5) planeerib meeskonnat6o
tegevused, arvestades
erinevate rollide ja
iilesannetega;

6) peab labirddkimisi projektide
ja protsesside seotud
osapooltega;

koostab projektis voi protsessis vajaliku tegevuskava lihtudes eesmirkidest;

koostab tegevuste ajakava arvestades jargnevaid ja kattuvaid tegevusi;

jaotab rollid ja iilesanded meeskonnas, arvestades {ihtlast koormust;

selgitab juhtimise ja eestvedamise moju ja olulisust meeskonnatoole;

pohjendab rollide ja tilesannete jaotamist seoses meeskonnaliitkmete eelistuste ja kompetentsidega;
toob vélja meeskonnat6os esinevaid probleeme, pakkudes vélja probleemilahenduse;

nimetab projektide ja protsessidega seotud erinevaid osapooli ja seotud isikuid, selgitades nende huve;
kasutab efektiivseid suhtlemistehnikaid ldbirddkimiste pidamiseks ja kokkulepete saavutamiseks;
rakendab erinevaid suhtluskanaleid ldhtuvalt osapoole voimalustest ja vajadustest;
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7)

analiiiisib juhendamisel
projekti ja protsessi
tulemuslikkust;

e kontrollib tegevus- ja ajakava tiitmist eesmdrkide saavutamisel,
e selgitab eesmdrkide tditmise taset ja ulatust ldhtuvalt tegevuskavast;
e teeb jareldused projekti vOi protsessi tulemuslikkusest, tuues vélja olulised aspektid.

14.

Ettevotte jitkusuutlik areng 5 EKAP

Eesmirk: Opetusega taotletakse, et

Opilane mdistab ettevotte tegevuse moju ja jatkusuutliku arengu voimalusi.

Opiviljundid
Opilane

1)

selgitab ettevotte tegevuse
moju lithi- ja pikaajalises
vaates seoses sdistva arengu
eesmirkidega;

Hindamiskriteeriumid
Opilane

e kirjeldab kohaliku ettevdtte tegevust ja selle mdju ldhikeskkonnale ldhtudes sdéstva arengu eesmérkidest;
selgitab juhendamisel ettevotte jatkusuutliku arengu voimalusi;

2) teeb meeskonnatoona e analiiiisib juhendamisel ja meeskonnatodna kohaliku organisatsiooni sddstva arenguga seotud probleemi
kohaliku kogukonna jaoks olemust ja mdju;
thiskondlikult kasuliku e kavandab meeskonnat66 kdigus analiiisitud probleemile realistliku ja innovaatilise lahenduse;
PrOJek_tl kQOSt(?OS kohghku e  koostab prototiiiibi kasutades disainmotlemise pdhimdtteid;
organisatsiooniga, valides e hindab juhendamisel pakutud lahenduse tulemuslikkust;
fookuseks iihe sdéstva arengu
eesmargi;
3) kirjeldab jatkusuutliku e  kogub infot valitud organisatsiooni tegevuse mdodtmise kohta, lihtudes sifistva arengu eesmirgist;

tegevuse modtmisviise,
lahtudes valitud séddstva
arengu eesmargist;

e selgitab juhendamisel moStmistulemusi;
e teeb ettepanekuid mdddikute seadmisel ja tdiendamisel.

3.2.3. Valitavad p6hiopingute moodulid tootedisaini suunal

15.

Disainmétlemine ja viirtusloome 5 EKAP

Eesmiirk: dpetusega taotletakse, et dppija omandab teadmised disainmdtlemisest kui loovast ja kasutajakesksest probleemi lahendamise viisist ning
oskab neid teadmisi rakendada vaartusloome protsessis.

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid
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Opilane

1) moistab disainmdtlemise
olemust, protsessi ja
pohimdtteid erinevates
valdkondades;

2) rakendab disainmdtlemise
meetodeid praktilistes
olukordades;

3) loob kasutajakeskseid ja
jatkusuutlikke
védrtuspakkumisi;

4) hindab loodud lahenduste
védrtust ja selle moju
kasutajale ja ettevottele;

Opilane

e selgitab disainmdtlemise olemust kui loovast ja kasutajakesksest probleemi lahendamise viisist, tuues
néiteid erinevates valdkondades;

e kirjeldab disainmotlemise etappe, selgitades iga etapi eesmérki ja téhtsust;

e selgitab disainmdtlemise rolli uute teenuste ja toodete kujundamisel, tuues néiteid edukatest
disainmotlemise abil loodud lahendustest;

e kaardistab kasutajate vajadusi ning integreerib neid lahenduste viljatootamisse, kasutades empaatia ja
kasutajauuringute meetodeid;

e kasutab erinevaid disainmdtlemise tooriistu ja -meetodeid, nagu persona, klienditeekond ja empaatia kaart,
et moista kasutajate vajadusi ja luua neile vastavaid lahendusi;

e lahendab kasutajakeskseid probleeme ja arendab uusi lahendusi praktilistes olukordades, kasutades
disainmotlemise meetodeid;

e seostab disainmdtlemist védrtusloome ja ériliste eesmirkidega, et luua kasutajale ja ettevottele kasulikke
lahendusi, tuues néiteid edukatest vadrtuspakkumistest;

e selgitab, kuidas disainmdtlemine aitab luua konkurentsieelist ja suurendada ettevotte véértust, tuues naiteid
konkreetsetest juhtumitest;

e vordleb olemasolevaid tooteid ja teenuseid, et tuvastada vaartusloome voimalusi ja parandada nende
kasutajakesksust;

e rakendab viirtusloome mudeleid, et kujundada lahendusi, mis vastavad kasutajate vajadustele ja loovad
ettevottele vaartust;

e hindab loodud lahenduste vastavust kasutajate vajadustele ja ootustele, kasutades erinevaid
hindamismeetodeid;

¢ hindab loodud lahenduste majanduslikku, sotsiaalset ja keskkonnamdju, pohjendades védrtuse loomist nii
kasutajale kui ka ettevottele;

e teeb ettepanckuid lahenduste parandamiseks ja edasiarendamiseks, tuginedes saadud hindamistulemustele
ja kasutajate tagasisidele.

16.

Tootearendus ja tootearendusprotsess 10 EKAP

Eesmiirk: oOpetusega taotletakse,

et Oppija loob innovaatilise ja kasutajakeskse toote prototiilibi, rakendades tootearendusprotsessi teadmisi,

kaasaegseid tehnoloogiaid ja ringmajanduse pohimotteid ning koostab korrektse dokumentatsiooni.

Opiviljundid

Hindamiskriteeriumid
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Opilane

1)

2)

3)

4)

5)

6)

orienteerub tootearenduse
protsessis seostades seda
jatkusuutliku ettevotlusega;
rakendab kaasaegseid
tehnoloogiad
tootearendusprotsessis;

loob innovaatilise
kasutajakeskse tootedisaini
projekti;

valmistab toote prototiiiibi,
kasutades sobivaid materjale
ja tootmisviise;

hindab toote véirtust ja mdju
kasutajale ja keskkonnale;
koostab keeleliselt ja
vormiliselt korrektse ning
tervikliku tootearenduse
dokumentatsiooni;

Opilane

selgitab tootearenduse protsessi etappe, tuues vélja nende eesmérgid ja omavahelised seosed;

kirjeldab tootearendamise protsessi, sealhulgas ideede genereerimist, kavandamist, prototiitipimist ja
testimist;

selgitab jatkusuutlikkuse ja ringmajanduse mdisteid ning nende tdhtsust tootearenduses, pakkudes
erinevaid lahendusi;

kasutab CAD-programme 3D-modelleerimiseks, visualiseerimiseks ja tehniliste jooniste koostamiseks,
jargides tootearendusprotsessi etappe ning tagades mudeli tdpsuse ja vastavuse tehnilistele nduetele;

selgitab tehisintellekti ja robootika rakendusvoimalusi tootearenduses, rakendades saadud teadmisi
tootearendusprotsessis;

loob meeskonnatdona innovaatilise kasutajakeskse tootedisaini projekti, kasutades disainmotlemise
meetodeid ja kaasaegseid tehnoloogilisi programme;

koostab vdhemalt iihe tehnilise joonise, mis sisaldab toote peamisi mddtmeid ja komponente, jargides
tehnilisi standardeid ja kasutades digitehnoloogilisi vahendeid;

esitab ja kaitseb oma arusaamu innovaatilise toote disainimise pdhimdtetest;

valmistab toote prototiilibi meeskonnatoona, kasutades keskkonnasdbralikke materjale ja tootmisviise;
testib prototiiiipi, hinnates selle funktsionaalsust, kasutusmugavust ja vastavust disaininduetele;

hindab toote vastavust kasutajate vajadustele ja ootustele, kasutades kasutajauuringuid, kiisitlusi ja
tagasiside analiiiisi;

kirjeldab toote keskkonnamdju, sealhulgas ringmajanduse pohimotete rakendamist tootearenduses;
kasutab erinevaid hindamismeetodeid toote vidrtuse madramiseks;

koostab tehnilised joonised toote peamistest modtmetest ja komponentidest, jargides tehnilisi standardeid;
koostab detailse materjalide loetelu komponentidest, pdhjendades nende valikut;

kalkuleerib toote hinna kasutades tabelarvustusprogrammi

koostab keeleliselt korrektse ja struktureeritud projekti aruande, kasutades digitehnoloogilisi vahendeid;
esitleb oma projekti tulemusi selgelt ja veenvalt, kasutades veebipohiseid esitlusprogramme.
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3.3. Valitavad pohiopingute moodulid turunduse ja miiiigi suunal

17. Turunduse ja miiiigi alused 10 EKAP

Eesmiirk: opetusega taotletakse, et Opilane mdistab turunduse ja miiligi protsesse, viib 1dbi sihtrithmapohiseid miiiigi- ja turundustegevusi ning
rakendab tarbijakéitumise analiiiisi ja jatkusuutlikkuse pohimotteid turundus- ja miitigiprotsessides.

(:)piviiljundid Hindamiskriteeriumid

Opilane Opilane

1) lébib turunduse -ja e kirjeldab turundusprotsessi etappe seatud eesmdrkide saavutamiseks;
miitigiprotsessi peamised e viib niidisiilesannete pdhjal turundusprotsessi etapid 1ébi seades mdddikud eesmarkide tditmiseks;
etapid, luues nende e kirjeldab miiligiprotsessi etappe seatud eesmarkide saavutamiseks;
omavahelisi seoseid ja seades | o viib nidisiilesannete pdhjal miiiigiprotsessi etapid libi seades mdddikud eesmérkide tiitmiseks;
r{1§641kud eesmarkide e kirjeldab koostdokohti turunduse-ja miiligiprotsessi erinevates etappides seatud eesmirkide saavutamiseks;
taitmiseks; e analiiiisib juhendamisel ldbiviidud turundus-ja miiligiprotsessi etappe eesmirkide saavutamise

hindamiseks;

2) rakendab e teeb paaristoona lithikokkuvotte tarbimispsiihholoogia ja tarbimiskditumise alustest;
tarbimispstihholoogiat ja e selgitab tarbijakditumise pohiprintsiipe ja erinevaid tarbimisotsuseid mojutavaid psiihholoogilisi tegureid,
tarbijakditumise aluseid tuues vilja seosed turunduse-ja miiligiprotsessi erinevate etappidega;
turundus- ja e rakendab tarbimispsiihholoogia ja tarbijakditumise pohimdtteid praktilises turundus- voi miitigijuhtumis,
miitigiprotsessides; pohjendades oma valikuid;

3) selgitab jitkusuutlikkuse e kirjeldab keskkonnasdbralike ja eetiliste tarnijate kasutamise mdju tarbijate eelistustele;
pohimdtete jargimise mdju e kirjeldab juhendamisel ressursisiéstliku ja madala heitkogusega tootmisprotsessi mdju tarbijate
turundus- ja ostuotsustele;
miiiigieesmarkide e kirjeldab jitkusuutlikkuse pShimdtete rakendamist toote turunduses ja miiiigis, lihtudes toote elutsiiklist;
saavutamisele ning e kirjeldab jatkusuutlikkust véljendavate tegurite, nagu sertifikaatide, pakendidisaini, maine ja toote koostise
tarneahelale; modju tarbijate ostuotsustele;

4) kasutab miiiigi- ja e kasutab Jiget eesti keelt nii verbaalsel kui kirjalikul suhtlemisel;
turundustegevustes erinevaid | e  orienteerub erinevates kommunikatsioonivahendites- ja -vdimalustes, kasutades sobivaid miiiigi- ja
kommunikatsioonivahendeid turundustegevuste paremaks toetamiseks;
ja -vdimalusi; e loob kirjalikke turundus- ja miitigisonumid, kasutades digitaalseid voimalusi;
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5) analiiisib siht- ja sidusrithmi | e  kirjeldab eesmirkidest lihtudes siht- ja sidusriihmade segmenteerimise viise turundus- ja miiligitegevuste
ning nende segmenteerimise tdpsemaks suunamiseks;
011‘}!_151.15‘[ turund}ls- ja o e toob vilja siht- ja sidusrithmi ning nende segmenteerimise olulisust etteantud tiilesandes;
miiligikampaania eesmarkide | o  Joob turundus- ja miiiigisonumeid kanalile sobivas vormis, arvestades sihtriihma eripra;
saavutamiseks;
6) viib libi meeskonnatdédna e selgitab turundusmeetmestiku osi, tuginedes jitkusuutlikele valikutele;
turundus- voi e sOnastab ettevotte vddrtuspakkumise ja miiligiargumendid ning toob vilja vastavuse jatkusuutlikkuse
miiligikampaania, pohimotetele;
keskendudes toote/teenuse e kavandab meeskonnaga toote/teenuse turundus- ja miiligikampaania, kirjeldades tegevused libi oluliste
jatkusuutlikkuse etappide;
teadvustamlse‘ﬂe Jja e loob kampaania paremaks sihtimiseks sobilikud persoonad;
Va]sjt}ltgstlllndllkule e argumenteerib veenvalt toote/teenuse positiivseid aspekte oma kolleegidele selges eesti
tarbimisele e viib ldbi miiligi-v0i turundustegevuse kasutades asjakohaseid turundus- ja miiiigikanaleid drieesméarkide
saavutamiseks ning jatkusuutlikkuse edendamiseks;
e analiiiisib juhendamisel kampaania tulemuslikkust tarbija ostukditumise andmete pohjal.
18. Turundusoskuste rakendamine 8 EKAP

Eesmirk: opetusega taotletakse, et Opilane omandab teadmised ja praktilised oskused turundusstrateegiate rakendamiseks, brandipdhiste
reklaammaterjalide ning kaasaegsete sisuturunduslahenduste loomiseks, et tugevdada kliendisuhteid ja suurendada bréndi ndhtavust.

Opiviljundid
Opilane

1)

kavandab turundusstrateegia
rakendamise valides
tegevused ldhtudes
sihtrithmast;

Hindamiskriteeriumid

Opilane

e  valib sihtriihmale sobivad turundustegevused ja -kanalid ldhtudes turunduseesmaérkidest;
e hindab juhendamisel turundustegevuste moju ja edukust;

e vordleb turundustegevusest tulenevat tulu ja kulu vahelist seost

e selgitab brandingu ja reklaami rolli turunduses eristamaks brindi ja toote reklaami;

2)

kujundab reklaammaterjale
kasutades briandi
pohielemente, nagu visuaalne
identiteet, sOnumid,
vaartuspakkumine;

analiilisib juhendamisel olemasolevaid brinde nende pohielementide ja turundusstrateegia kirjeldamiseks;
kujundab visuaalse identiteedi loomiseks bréndi pohielemendid kasutades sobilikke digivahendeid;
koostab reklaamteksti ja visuaalse reklaami briandi visuaalse identiteedi rakendamiseks;

loob reklaami eesmérgil brandingule vastavaid fotosid ja lithivideoid;

seadistab juhendamisel sotsiaalmeedia platvormil tulemusliku reklaamikampaania ldhtudes brindingust;
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3)

loob turunduseesmérkide
taitmiseks erinevat tiiiipi
sisuturunduse materjale
arvestades sihtrithma eripéra;

selgitab sisuturunduse pohimotteid ja selle rolli brandi ndhtavuse ning kliendisuhete loomisel;
vordleb juhendamisel erinevaid sisuturunduse formaate mdistmaks nende tugevusi ja ndrkusi;
loob lithipodcasti vabalt valitud brindi toetamiseks;

kirjutab artikli voi blogipostituse, mis on kohandatud kindlale sihtrithmale;

koostab e-maili turunduskampaania naidiskirja kasutades sobilikke pohimotteid ja digivahendeid;
toob esile sisuturundusprojekti tugevused ja arengukohad, kasutades loodud moodikuid.

19.

Miiiigito 7 EKAP

Eesmirk: opetusega taotletakse, et

Opilane omandab teadmised ja praktilised oskused strateegilises miiiigikorralduses ja jatkusuutlike
miitigipraktikate rakendamises ettevotte pikaajalise kasumlikkuse toetamiseks.

Opiviljundid
Opilane

1)

selgitab miitigistrateegiate
mdju ettevotte jatkusuutlikule
arengule;

Hindamiskriteeriumid
Opilane

valib vihemalt kaks miiligistrateegiat ja selgitab nende mdju ettevotte finants-, keskkonna- ja sotsiaalsele
jatkusuutlikkusele;

vordleb erinevate miiiigistrateegiate tugevusi ja norkusi, kasutades asjakohaseid néiteid;

koostab eesmirkide tditmiseks miiligiplaani, mis arvestab turuolukorda, kliendikditumist ja
jatkusuutlikkuse pohimotteid;

madratleb miiiigiplaanis selged moddikud ja tegevussammud, mis véimaldavad hinnata miiligitegevuse
tulemuslikkust ning kavandada jatkusuutlikke arengusuundi;

2) korraldab miiiigiprotsessi, e koostab tegevusplaani, mis iithendab miiiigi- ja turundustegevused iihtseks tervikuks vastavalt ettevotte
kasutades tohusaid suhtlemis- eesmarkidele
Jja labiradkimisoskusi e  viib ldbi miiligikohtumise vdi libirddkimise, kasutades argumenteeritud ja kliendikeskset suhtlemisviisi;
miitigieesmérkide tditmiseks; | o«  demonstreerib aktiivset kuulamist ja kohandab miitigivestlust vastavalt kliendi vajadustele;
e kasutab andmepohiseid miiiigitehnikaid ja digilahendusi miiligitulemuste parandamiseks;
3) kujundab miiiigipinna e planeerib ja kujundab miiligipinna vastavalt tarbija ostukditumisele;

kasutades miiligiedendamise
tehnikaid ning arvestades
toote eripéra ja kliendi
kaitumist

rakendab vdhemalt kahte miiligiedendamise tehnikat ja pdhjendab nende valikut sihtriihma ostukditumise
alusel;

analiiiisib juhendamisel kaubandusliku esitluse podhimdtteid arvestades ettevotte visuaalse identiteediga.
hindab juhendamisel valitud miitigiedendamise tehnika mdju miitigitulemustele ning teeb ettepanekuid
voimalike parenduste kohta.
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3.4. Valitavad p6hiopingute moodulid biirooto6 suunal

20.

Biirooassistendi baasoskused 5 EKAP

Eesmiirk: Opetusega taotletakse, et Opilane suudab juhtida oma kéditumist tdokeskkonnas ja igapédevaelus, jargides iildtunnustatud kaitumisnorme,
etiketi pohimotteid ning oma erialases to6s kiiberturvalisuse pohimotteid.

Opiviljundid
Opilane

)

jargib etiketireegleid
esindustegevustes ja
kujundab organisatsiooni
mainet;

I:Iindamiskriteeriumid
Opilane

iseloomustab meeskonnatoona biirooassistendi rolli ja kditumisnormide tditmise olulisust organisatsiooni
esindustegevuses;

selgitab tihiskondlikku voi seltskondlikku positsiooni ja tseremooniaid, arvestades rahvusvahelise etiketi
norme;

jargib etiketialaseid noudeid dokumentide koostamisel sh kirjad, kutsed, viisakusavaldused;

selgitab meenete ja drikingituste valiku pohimdtteid arvestades organisatsiooni tavasid ja kultuurilist
tausta;

2)

jargib kiiberturvalisuse
pohimdtteid ja omab
vastutust virtuaalses
koost60s, sh kasutatavate
seadmete kaitsmisel;

kirjeldab infoiihiskonna vdimalusi, sh voimalikke ohtusid kasutades iihiseid todvahendid ja
sotsiaalmeediat;

kasutab oma seadme kaitsmiseks pohivdtteid ja oskab hinnata info usaldusvéirsust;

hindab allikakriitiliselt info usaldusvéérsust;

kaitseb end veebisuhtlusel, tunneb riske, sh kiiberkiusamise avaldumisvorme isikliku informatsiooni
avaldamisel,

3) moistab kultuuri e selgitab mitmekultuurilisuse olemust ja erinevate rahvuste traditsioone ning sellega arvestamise vajadust
jarjepidevust ja selle osa biirootdds;
inimeste motte- ja e toob nditeid kultuuride rollist motte- ja kditumislaadide kujundajana;
kaitumislaadide kujundajana;

4) kasutab heaperemehelikult e iseloomustab biirooassistendi tdokeskkonda ja biiroo kujundamise vdimalusi lihtudes t66 funktsioonidest

oma tooiilesannete piires
biirootarvikuid ja -tehnikat,
pakkudes kolleegidele tuge;

ning keskkonnaséastlikkuse pohimdtetest;

seostab jatkusuutlikkuse pohimdtteid oma erialase t60 ja tookeskkonnaga;

kasutab heaperemehelikult oma tddiilesannete piires biirootehnikat, ldhtudes todohutuse ja toStervishoiu
nouetest;
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5) korraldab kontori-, e  peab meeskonnatdona arvestust biirootarvikute, erinevate teabekandjate ning biirooinventari iile ning
esitlustehnika ja -tarvikute hangib neid vastavalt organisatsiooni vajadustele;
hankimist ning hooldust e korraldab biirootehnika hooldust, jirgides seadmete hooldusjuhiseid ja organisatsooni tookorraldust;
arvestades organisatsiooni e sclgitab jadtmekditlust ja biiroos kasutatavate vahendite 6konoomset kasutamist, lihtudes rohelise kontori
vajadusi; pohimdtetest.
21. Dokumentide loomine ja registreerimine 5 EKAP

Eesmirk: dpetusega taotletakse, et dpilane loob dokumente ja teostab dokumentide menetlustoiminguid arvestades valdkonna hea tava ja
oigusakte.

Opiviiljundid Hindamiskriteeriumid

Opilane Opilane

1) koostab dokumente, léhtudes | e  seostab dokumentide loomist eriala valdkonna digusaktidega, kasutades infootsingut;
valdkonda reguleerivatest e koostab sisuliselt ja keeleliselt korrektseid dokumente, valides sobiva dokumendiliigi ja kasutades
Oigusaktidest ja oigekirjakontrolli t6oriistu;

organisatsiooni nouetest, sisestab andmeid infosiisteemidesse ldhtuvalt organisatsiooni eesmarkidest;

vormistab korrektseid dokumente, valides sobiva dokumendimalli, vormingu ja teabekandja;

jargib dokumentide loomisel juurdepaisupiiranguid ja kiiberturvalisuse ndudeid;

selgitab dokumentide registreerimisel infosiisteemide kasutusvdimalusi;

registreerib ja siistematiseerib dokumendid vastavalt organisatsioonis kehtestatud korrale, kasutades
asjakohaseid infosiisteeme;

e votab vastu dokumendid, valib sobiva edastusviisi ja edastab need adressaadile,,jdlgides dokumentide
tditmise tdhtaegu,

2) tdidab dokumentidega seotud | e  siilitab ja kaitseb dokumente, lihtudes valdkonna digusaktidest ja organisatsiooni nduetest (sh
menetlustoiminguid, ldhtudes liigitusskeemist);

organisatsiooni vajadusest; haldab dokumente, 1dhtudes valdkonna Gdigusaktidest ja organisatsiooni nduetest;

rakendab andmekaitse ndudeid dokumentide haldamisel vastavalt isiku- ja andmekaitse juhistele;
hivitab siilitustidhtaja iiletanud dokumendid podrdumatult, turvaliselt ja keskkonnasééstlikult;
kasutab digitehnoloogia voimalusi dokumentide haldamisel ja tooeesmérkide saavutamiseks;

korrastab dokumente, jargides organisatsiooni vajadusi, sdilitusnoudeid ja tihtacgu.

22. Dokumentide haldamine ja séilitamine 5S EKAP
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Eesmirk: dpetusega taotletakse, et

Opilane haldab organisatsiooni dokumente lihtudes valdkonna juhistest sh isiku- ja andmekaitse juhistest.

Korrastab ja sdilitab erinevatel andmekandjatel olevaid dokumente jirgides organisatsiooni vajadusi, sdilitusndudeid ja tihtaegu

Opiviljundid

Opilane

1) siilitab, haldab ja kaitseb
dokumente, ldhtudes
valdkonna digusaktidest ja
organisatsiooni nouetest (sh
liigitusskeemi)

Hindamiskriteeriumid
Opilane

selgitab dokumentide haldamist vastavalt eriala valdkonna digusaktidele ja juhistele;

e jargib dokumentide haldamisel organisatsiooni juhiseid ldhtudes digipddevuse pohimotetest;

e kirjeldab digipriigi vihendamise vdimalusi dokumentide haldamisel 1dhtudes rohelise kontoripdhimotetest;
e otsib dokumente kasutades dokumentide liigitusskeemi ja iilevaadet arhiivi koosseisu kohta;

e korrastab dokumente, jirgides organisatsiooni vajadusi, siilitusndudeid ja -tdhtaegu ning eraldab
havitamisele kuuluvad dokumendid;

2) rakendab andmekaitse
ndudeid dokumentide
haldamisel vastavalt isiku- ja
andmekaitse juhistele;

e kasutab andmekaitse noudeid dokumentide haldamisel;

e selgitab dokumentide sdilitusndudeid ja kaitsmise voimalusi ldhtudes valdkonna digusaktidest ja
organisatsiooni nouetest;

e annab ililevaate dokumendi hoidlale esitatavatest nduetest sh digitaalsele arhiivile dokumentide
sailitamiseks;

e korrastab dokumente, jargides organisatsiooni vajadusi, siilitusndudeid ja -tdhtaecgu ning eraldab
havitamisele kuuluvad dokumendid;

e hivitab dokumendid koostades hivitamisakti.

23.

Ametikohtumiste ja siindmuste korraldamine 5 EKAP

Eesmirk: Opetusega taotletakse, et

Opilane korraldab siindmuse ja ametikohtumised, arvestades organisatsiooni vajadusi.

Opiviljundid
Opilane
1) valmistab ette ruumid ja

seadmed vastavalt sindmuse
vajadusele;.

Hindamiskriteeriumid

Opilane

e miiratleb ametikohtumise vdi siindmuse liigi 1dhtuvalt siindmuse toimumise ajast, eesmargist ja
iseloomust;

e valmistab ette koosolekuruumi, vajalikud materjalid ja vahendid ning tagab nende kittesaadavuse vastavalt
organisatsiooni tavadele;

e valmistab ette ametikohtumiseks ja koosolekuks veebikeskkonna, kasutades digitehnoloogial pohinevaid
lahendusi;
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tunneb laua eelkatte voimalusi todalaseks vastuvotuks ning toitlustuse etiketti vastuvottudel arvestades
erinevate riikide toidukultuuri;

tagab virtuaalse keskkonna ja ruumide korrashoiu stindmuse voi ametikohtumise 10ppedes, arvestades
kiiberturvalisuse ja keskkonnaohutuse noudeid;

2)

vahendab infot ja materjale,

e teavitab osalejaid ametikohtumistest ja koosolekutest, saadab meeldetuletusi vastavalt
kasutades heaperemehelikult | e  organisatsiooni tavadele kasutades erinevaid IT-tehnilisi lahendusi;
oma to6ilesannete piires e dokumenteerib koosolekuid ja kohtumisi, kasutades etteantud vorme;
biirootehnikat; e valmistab ette tagasiside kogumise voimaluse kasutades IT-tehnilisi lahendusi;
e valmistab ette tagasiside kogumise voimaluse IT-tehnilisi lahendusi kasutades;
3) korraldab siindmuse ja e planeerib meeskonnatdona siindmuse vastavalt lihteiilesandele;
ametikohtumisi, arvestades e  koostab siindmuse pievakava sdltuvalt organisatsiooni eesmirkidest;
organisgtsiooni eesmarke ja e viib ldbi siindmuse ja/vdi ametikohtumise ldhtuvalt kavandatud plaanist;
vajadusi; e tagab siindmuse torgeteta teeninduse kogu siindmuse viltel.

24.

Koostoooskuste arendamine S EKAP

Eesmirk: Opetusega taotletakse, et dpilane mdistab (ettevdtte tookorraldust ja) inimeste kiitumist ettevdttes tddtajana ja meeskonnas, arendades enda

eesmargiparaseid koostédoskusi.

Opiviljundid
Opilane

1)

selgitab inimeste koostdo
pohimdtteid organisatsioonis
iihiste eesmarkide
saavutamisel;

Hindamiskriteeriumid
Opilane

kirjeldab inimeste kéitumist organisatsioonis ldhtudes rollist ja todiilesannetest;
selgitab organisatsioonikultuuri olemust ja moju inimeste kéditumisele organisatsioonis;
toob néiteid edukast koostodst;

2)

koostab olulisemaid
personalitoé dokumente
kasutades digivahendeid ja
oigusakte;

selgitab regulatsioonidest 1dhtuvaid todandja ja to6votja rolle, digusi ja kohustusi;
selgitab personalitod pdhifunktsioone olulisuse aspektist ldhtuvalt;
koostab olulisemaid personalitddga seotud dokumente kasutades digivahendeid;

3)

mdistab enda rolli
tookeskkonnas ja
organisatsioonikultuuris;

pohjendab fiitisilise ja sotsiaalse todkeskkonna olulisust ja seost t66 tulemuslikkusega;
kirjeldab enda vdimalikku panust organisatsioonikultuuris;
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4) mdistab viirtust loova ja
vastutustundlike toGtamise
tahtsust;

kirjeldab tootaja panust ja vastutust vadrtusloomes oma todiilesannete piires
kavandab ressursside sééstliku kasutamise vaértusloome protsessis.
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